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Господдержка франчайзинга 

"Это действительно хороший очень инструмент для стартапов, очень 
хороший. Если чего-то не хватает дополнительно, давайте подумаем", - 
сказал В.В.Путин на встрече с членами "Деловой России", комментируя 
выступление Бориса Нуралиева. Президент попросил 
Минэкономразвития вместе с Минфином подумать над этой темой. 



РЫНОК ФРАНШИЗ 

https://franshiza.ru/article/for_smi 

2021 г.:  в России около 2780 

франшиз. За год о своем выходе на 

рынок заявили 430 новых проектов, 

но около 250 компаний полностью 

свернули свою франчайзинговую 

программу. Большинство ушедших 

игроков находятся в сегменте 

традиционной розницы (одежда, 

обувь, косметика) и ресторанов. 



ТЕРМИНЫ 

Франчайзинг – технология ведения предпринимательской деятельности, при которой 

франчайзер вправе распоряжаться принадлежащим ему комплексом 

исключительных прав, франчайзинговым пакетом, деловой репутацией, 

коммерческим опытом в совокупности (франшизой), при этом оставаясь их 

правообладателем, а другая сторона - франчайзи, приобретая франшизу, ведет 

собственную предпринимательскую деятельность, используя торговый знак (знак 

обслуживания) франчайзера, его коммерческий опыт и деловую репутацию и 

соблюдая все требования и условия, установленные франчайзером. 

Франчайзер (Правообладатель), Франчайзи (Пользователь)  - юридические лица 

или индивидуальные предприниматели. 

 

Франшиза – совокупность комплекса исключительных прав, деловой репутации, 

коммерческого опыта, сформированного франчайзингового пакета, продаваемая 

франчайзером другим коммерческим юридическим лицам или индивидуальным 

предпринимателям.   



МОДЕЛЬ 

Франчайзер 

Франчайзи 

Франшиза (в совокупности): 

• Комплекс исключительных прав 

• Франчайзинговый пакет 

• Деловая репутация 

• Коммерческий опыт 

Потребители Потребители 

• Паушальный взнос 

• Роялти 



ПРИМЕРЫ ФРАНШИЗ 

Товарный франчайзинг 
права на реализацию продукции, 

выпускаемой  франчайзером под 

его товарным знаком.  

 
МАГАЗИН ПРОДУКТОВ ПИТАНИЯ  

ФОРМАТА «У ДОМА» 

РЕМИТ  ВКУСНЫЕ КОЛБАСЫ 

Московская область, г.  

 

 

 

 

 

 

 

СТАРТ ФРАНШИЗЫ: 2018 год.  

КОНКУРЕНТНЫЙ РЫНОК.  

 

В 2021 г.   140 +  ФР-Х ТОЧЕК    

- ТОП 10  в рейтинге РБК.  

Деловой (сервисный/) 

франчайзинг  
право,открыть собственное предприятие, 

оказывающее услуги под торговым знаком и по 

модели франчайзера  франчайзера.  

БАРБЕРШОПЫ   ТOPGUN  , г. Санкт-Петербург 

BORODACH, Московская область,  
 

 

 

 

 

 

 

 

СТАРТ ФРАНШИЗ: 2014 год /  2016 год  

ОТСУТСТВИЕ РЫНКА НА МОМЕНТ СТАРТА.   

БОЛЕЕ 100 ТОЧЕК ЗА ПЕРВЫЙ ГОД  ! 

 

В 2021 г.   200 +  / 160 + ФРАНЧ-Х ТОЧЕК 

Производственный 

франчайзинг 
передача   запатентованной 

технологии производств  и комплекта 

оборудования.  
Производство и продажа уникальных 

термопанелей и фасодного декора 

TEHNOARM, Челябинск 

 

 

 

 

 

 

На рынке  термоизоляции зданий и 

сооружений 7 лет. 

 

СТАРТ ФРАНШИЗЫ: 2020год.  

 

В 2021 г.   20 +  регионов присутствия   



«СТАНДАРТНЫЙ» ПАКЕТ 

Руководство  по ведению бизнеса 

Коммерческое предложение  (OFFER, NDA, ФИН.МОДЕЛЬ)    

Договор «франчайзинга»  ( * ) 

Стандарты качества товаров и услуг 

Бренд бук 

Иные документы и материалы 



ФРАНШИЗЫ И ДОГОВОРЫ 

Компания / 
 

  франшиза 
Вид договора   

 География 

 
ДКК и договор поставки 

 

В регионах присутствия ТЦ METRO  : 93 
ТЦ в 51 регионе. 
Готовые решения для владельцев малого 
и среднего розничного бизнеса.  
1700 + магазинов Фасоль по России 

Обратный франчайзинг 

ДКК + Агентский 

В городах присутствия магазинов  X5 :  
 7 федеральных округов.  
200 + франшизных в ЦФО, ПФО, СЗАО 
 

Договор поставки 
Договор информ. услуг 

Центральный и Приволжский 
федеральные округа. 
3000 магазинов, в том числе 800 в Москве 
и МО. Все «франчайзинговые». 

ДКК +  агентский +  
договор поставки 

. 
Сеть Первым делом – 180 магазинов в  
ЦФО, СЗФО и на Дальнем Востоке.   
 

Договор стандартов 
(лицензия) + 
Договор поставки 

Вся Россия. География развития 
собственной и франчайзинговой сети не 
пересекаются, и через франчайзи 
заходит в новые регионы, 
Москва и МО – собственная сеть. 



ДОГОВОР КОММЕРЧЕСКОЙ 

КОНЦЕССИИ (ДКК) 
Глава 54. ГК РФ.   Коммерческая концессия 

  
Статья 1027.  Договор коммерческой концессии  

Статья 1028.  Форма и регистрация договора коммерческой концессии  

Статья 1029.  Коммерческая субконцессия  

Статья 1030.  Вознаграждение по договору коммерческой концессии  

Статья 1031.  Обязанности правообладателя  

Статья 1032.  Обязанности пользователя  

Статья 1033.  Ограничения прав сторон по договору коммерческой концессии  

Статья 1034.  Ответственность правообладателя по требованиям, предъявляемым к  

  пользователю  

Статья 1035.  Преимущественное право пользователя на заключение ДКК на новый срок  

Статья 1036.  Изменение договора коммерческой концессии  

Статья 1037.  Прекращение договора коммерческой концессии  

Статья 1038.  Сохранение договора коммерческой концессии в силе при перемене сторон  

Статья 1039.  Последствия изменения коммерческого обозначения  

Статья 1040.  Последствия прекращения исключительного права, пользование которым  

  предоставлено по договору коммерческой концессии 

Российская ассоциация франчайзинга с целью содействия развитию  рынка франшиз в 2011 году 

инициировала принятие поправок в 54 главу ГК и, таким образом, нормы регулирования 

франчайзинга приведены к требованиям рынка и сложившегося делового оборота. 



ОСОБЕННОСТИ   ДОГОВОРА 
КОММЕРЧЕСКОЙ КОНЦЕССИИ 

ГОСУДАРСТВЕННАЯ РЕГИСТРАЦИЯ 

ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

В договоре надо определить перечень 

передаваемых объектов 

интеллектуальной собственности, объём и 

территорию использования прав 

ЦЕНООБРАЗОВАНИЕ 

Возможность франчайзера в 

императивном порядке диктовать 

франчайзи ценовой диапазон на 

продукцию (услуги) может лишить вас 

конкурентных преимуществ 

Договор коммерческой концессии 

заключается в письменной форме, 

предоставление права использования 

комплекса исключительных прав 

регистрируется в Роспатенте  

ТОВАРНЫЙ ЗНАК 

Франчайзи должен получать права на 

определенные средства 

индивидуализации – товарный знак или 

знак обслуживания, иначе договор нельзя 

квалифицировать как договор 

коммерческой концессии 

ПРОЛОНГАЦИЯ 

Предусмотрите условие о продлении 

договора после истечения срока действия, 

иначе франчайзер может отказать в его 

пролонгации, а вы потеряете вложенные 

средства 

СУБКОНЦЕССИЯ 

В договоре концессии может 

предусматривать или  

не предусматривать право  

франчайзи заключать субконцессионные 

соглашения 

ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ 

На практике в договор коммерческой 

концессии помимо основного 

вознаграждения может быть включена 

обязанность франчайзи  

по покупке дополнительных товаров 

(услуг), что стоит учитывать при 

заключении договора 

СОГЛАСОВАНИЕ 

Договор может предусматривать 

обязанность франчайзи согласовывать 

свои действия с франчайзером 

ОГРАНИЧЕНИЯ 

Стороны могут предусмотреть в договоре 

условия по ограничению конкуренции на 

рынке соответствующих товаров 

Обратите внимание на следующие условия договора: 



ОБЪЕКТЫ  ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ 
 
 СОБСТВЕННОСТИ 

ОБЯЗАТЕЛЬНЫЙ  ЭЛЕМЕНТ 

ТОВАРНЫЙ ЗНАК 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ  ЭЛЕМЕНТЫ 

КОММЕРЧЕСКОЕ ОБОЗНАЧЕНИЕ 

ПАТЕНТЫ (например изобретения) 

СЕКРЕТ ПРОИЗВОДСТВА (НОУ-ХАУ) 

ОБЪЕКТЫ АВТОРСКОГО ПРАВА  

(например дизайн) 

ПРОГРАММЫ ДЛЯ ЭВМ 

БАЗЫ ДАННЫХ 

В качестве товарных знаков могут быть 

зарегистрированы словесные, 

изобразительные, объемные и 

другие обозначения или их 

комбинации  (статья 1482 ГК РФ). 

 
К другим обозначениям относятся, например, звуковые, 

световые, голографические, обонятельные, 

изменяющиеся и иные обозначения. 

ВАЖНО:  проверка прав на ОИС на сайте РОСПАТЕНТА        www1.fips.ru/registers-web 



ОБЪЕКТЫ  ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ 

СОБСТВЕННОСТИ 

ТОВАРНЫЙ ЗНАК :    ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА НЕЗАКОННОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 

Административная ответственость за любое незаконное использование ТЗ. 

Штраф  в пользу государства 50 000 - 200 000 руб для юр. лиц. /  5000-10000 руб. для физ.лиц. 

Конфискация предметов и товара с незаконно нанесенным ТЗ + штраф в  размере 5 –ти кратной 
стоимости товара для юр. лиц. 

Уголовная  ответственность, если нарушение неоднократно и ущерб свыше 250 тысяч  руб. 

Гражданско-правовая ответственность. 

Правообладатель имеет право потребовать уничтожить товар с ТЗ, удалить ТЗ с рекламных 
материалов, вывесок , а также требовать возмещение убытков  от 10 тыс. до 5 млн. руб. или в 
двукратном размере стоимости товаров на которых размещен ТЗ.. 

Мало убедиться, что товарный знак зарегистрирован, необходимо, чтобы договор заключало то 
юридическое лицо или  ИП, у которых такие права  - проверка на  www1.fips.ru/registers-web 

Важно !!!  Гражданская ответственность наступает без вины (умысла) нарушителя, то есть даже 
в ситуации, когда нарушитель не предполагал, что использует чужой товарный знак. 



ОБЪЕКТЫ  ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ 

СОБСТВЕННОСТИ 

СУДЕБНАЯ ПРАКТИКА   НЕЗАКОННОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ТОВАРНОГО ЗНАКА 

ИП Гусева назвала свой салон красоты в  г. 
Балашиха «Beauty Style»  и нарушила 
исключительные права ООО «МЕДЖИКБЬЮТИ 
СТАЙЛ». 

По решению суда нарушителю пришлось 
переименовать свой салон, а также выплатить 
компенсацию за незаконное использование 
чужого ТЗ. 



ОСОБОЕ ВНИМАНИЕ 

«ГАРАНТИИ» ОКУПАЕМОСТИ  

МЫ УВЕРЕНЫ В СВОЁМ БИЗНЕСЕ, ПОЭТОМУ ДАЁМ ГАРАНТИЮ 

ОКУПАЕМОСТИ ИЛИ ВЕРНЕМ ВАМ ДЕНЬГИ. 



СУДЕБНАЯ ПРАКТИК А: ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ и ИСПОЛЬЗОВАНИЕ  ОИС  

. 



ВЫБОР НАДЕЖНОЙ ФРАНШИЗЫ  

. 



ЧЕК-ЛИСТ ОЦЕНКИ 

НАДЕЖНОСТИ ФРАНШИЗЫ 



ЧЕК-ЛИСТ ОЦЕНКИ 

НАДЕЖНОСТИ ФРАНШИЗЫ 



ЧЕК-ЛИСТ ОЦЕНКИ 

НАДЕЖНОСТИ ФРАНШИЗЫ 



РЕЙТИНГИ ФРАНШИЗ 



РЕЙТИНГИ ФРАНШИЗ 
Рейтинг франшиз Кол-во 

франшиз 
Методология и данные в рейтинге Ключевые 

параметры 

30 

Кол-во и прирост точек франчайзинговой сети за 

год; выручка и прибыль одной точки  за год; 

инвестиции и срок окупаемости, ROI. 

Алгоритм не раскрыт 

 

50 

Кол-во заключенных и расторгнутых за год 

договоров по данным Роспатента 

 

Кол-во  договоров 

100 

Возраст франшизы и компании, кол-во открытий и 

закрытий, повторных открытий, оценка  уровня 

поддержки от франчайзи, причин закрытия 

Алгоритм не раскрыт 

Блокчейн контроль 

достоверности 

500 

Кол-во открытых за  год франшиз, умноженное на 

сумму инвестиций 

 

Общая сумма 

инвестиций в сеть за 

год 

40 

ТОП-20 самых активных       

ТОП-10 по кол-ву  объектов в сети 

ТОП-10 по длительности работы на рынке России 

Кол-во открытий 

Размер сети 

Возраст франшизы 

рынке 

105 

Уровень эффективности работы франшизы за год 

с учетом финансово-юридической стабильности 

франчайзера 

Алгоритм не раскрыт 

137 

Рейтинг зависит от кол-ва договоров, собственных 

и франчайзинговых  объектов,  точек у одного 

франчайзи, развитие за рубежом, возраст бизнеса 

и франшизы, собственная IT-система, программы 

обучения и др. 

Отзывы действующих 

франчайзи и анализ 

экономической модели 











Куда обращаться за поддержкой ?  

Цифровая платформа АО «Корпорация МСП»     

https://мсп.рф/services 
Услуги центров Мой бизнес можно получить в онлайн-формате. 

https://мсп.рф/services


Информационная и экспертная поддержка франчайзинга.  

 

Российская Ассоциация Франчайзинга совместно с АО «Федеральная 
корпорация по развитию МСП» проводят работу по наполнению 
каталога франшиз на Цифровой платформе  МСП – государственной 
платформе поддержки предпринимателей, самозанятых и тех, кто 
планирует начать свой бизнес . 



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ МСП 





БЛАГОДАРЮ  
ЗА ВНИМАНИЕ! 

+7 916-156-00-65 

Сергей Рак 

rak@rusfranch.ru 



ПРАКТИЧЕСКИЕ СОВЕТЫ ЗНАЮЩИХ ЮРИСТОВ 

. 


